
Mobile App Update 

On 9/11/23 the latest update of the Apple iPhone/iPad mobile app was released. The Google Android 

(Samsung & others) version will be released soon. The new version addresses technical issues and 

includes improvements. You can verify that your device has the update by checking the bottom of the 

login screen for App Version 23.11.1. 

Updating Your Mobile App 

For most users, the new app will install automatically. If you have turned off automatic updates, go to 

the app store, find the Macon‐Bibb ECU app then tap Update. 

Installing Your Mobile App for the First Time 

If you have not yet installed the mobile app, tap one of these links while using your device:  

 Android (Samsung, etc.)         iPhone, iPad    

You may also go to Google Play or the Apple App Store, then search for macon‐bibb or maconbibb. 

User Guides 

The User Guides provide mobile app screen pictures, with brief descriptions of various functions.  

Google Android 

Apple iOS 

Support 

If you need assistance with the update or first‐time installation, call 478‐219‐1163, then press 6 for 

Member Service. 

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.maconbibb.nsconfig
https://apps.apple.com/us/app/macon-bibb-employees-cu/id1478279731
https://maconbibb.secure.cusolutionsgroup.net/files/maconbibb/1/file/AppleiOSUserGuidefor2023MobileApp23.11.1.pdf
https://www.maconbibbecu.org/files/maconbibb/1/file/GoogleAndroidUserGuidefor2023MobileApp23.11.1.pdf



